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Beste commissieleden,

Tijdens de behandeling van de raadsvergadering van 5 juni 2024 heb ik toegezegd de
raad medio 2025 te informeren over de voortgang van de aanleg van het glasvezelnetwerk
in Rotterdam (24bb003835). Op 2 julijl. heb ik u door middel van een tussenbericht
geinformeerd dat ervoor is gekozen om de rapportage door te laten lopen tot en met juni
2025. Deze brief geeft u een actueel overzicht van de ontwikkelingen.

De gemeente Rotterdam beschouwt de ontwikkeling van glasvezel en 5G, en de
bijbehorende dienstenontwikkeling als een randvoorwaarde voor de economische,
maatschappelijke, fysieke en sociale ontwikkelingen binnen de gemeente. Ons
uitgangspunt is dat ieder huisadres binnen de gemeente toegang moet hebben tot
hoogwaardige internetverbindingen, met keuze uit tenminste twee netwerkaanbieders.
Daarom werkt de gemeente Rotterdam mee aan de grootschalige uitrol van glasvezel in
Rotterdam.

Sinds 2019 is glasvezel aangelegd door:
e KPN Netwerk BV,
Primevest (in 2023 overgenomen door KPN Netwerk BV),
Open Dutch Fiber (ODF),
Delta Fiber Netwerk,
Glaspoort (een joint-venture van KPN en APG).

Telecomaanbieders investeren gemiddeld € 1.000 per aangesloten huisadres in de
glasvezelinfrastructuur.

Instemmingen
Voor de aanleg van glasvezelnetwerken is gemeentelijke instemming vereist. We hanteren

de term 'instemming' omdat de gemeente de aanleg van telecominfrastructuren weliswaar
moet gedogen in de ondergrond, maar vanuit de ordening van de ondergrond mag
bepalen waar dit kan plaatsvinden.
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De afdeling Leidingen Bureau en Beheer Ondergrond (LBBO) van het cluster Stadsbeheer
beoordeelt alle aanvragen voor glasvezelaanleg en verleent de benodigde instemmingen.
Hierbij worden de richtlijnen van het Handboek Beheer Ondergrond Rotterdam (HBOR)
gehanteerd.

Uitrol door KPN

KPN had aanvankelijk het plan om eind 2025 alle woningen in Rotterdam van
glasvezelaansluiting te voorzien. Deze planning is inmiddels aangepast: het nieuwe doel is
om uiterlijk eind 2026 alle huisaansluitingen af te ronden in de gebieden waar zij tot nu
toe glasvezel hebben aangelegd. Daarbij streeft KPN ernaar om zoveel mogelijk woningen
van een aansluiting te voorzien, ook als bewoners hier nog geen gebruik van maken.

KPN wil uiteindelijk hun koperen netwerk volledig vervangen door glasvezel en alle
diensten via glasvezel aanbieden. In gebieden waar KPN geen eigen glasvezel heeft
aangelegd kunnen klanten alleen KPN-diensten afnemen via ADSL (telefoonlijn). Om dit
op te lossen onderzoekt KPN verschillende alternatieven: het aanbieden van diensten via
glasvezelnetwerken van andere aanbieders, 'overbouw' (het aanleggen van een eigen
glasvezelnetwerk naast dat van een concurrent), of de overname van bestaande
netwerken.

Crooswijk, Delfshaven, Spangen, Groot IJsselmonde,
Feijenoord, Hoogvliet, Nesselande, Lloydkwartier

Gebied Aantal Percentage
adressen’ gereed?
Centrum, Noord, Overschie, Hillegersberg, Kralingen, [210.500 96%

Open Dutch Fiber (ODF)

ODF heeft in verschillende wijken glasvezel aangelegd. ODF sluit alleen die woningen aan
die een contract hebben, de overige woningen worden zodanig voorbereid dat een

huisaansluiting zo eenvoudig mogelijk gerealiseerd kan worden bij afname van een

contract. Zij hebben aangegeven dat ze na afronden van de aanleg van de huidige

projecten, er momenteel geen plannen zijn voor verdere aanleg in Rotterdam. Inmiddels

leveren meerdere internet serviceproviders over het netwerk van ODF.

Gebied Aantal Percentage
adressen! gereed?

Prins Alexander, Charlois, Hoogvliet en Feijenoord  {122.800 95%

(incl. Kop van Zuid en Noordereiland)

Glaspoort

Glaspoort richt zich met name op de bedrijfsterreinen in Rotterdam en beperkt op

woningen.

Gebied Aantal Percentage
adressen’ gereed?

\Woningen (Rozenburg, Zestienhoven, Kop van Zuid) [22.100 10%

Bedrijven op bedrijventerreinen 6.000 48%
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Delta Fiber

Delta heeft in Rotterdam glasvezel aangelegd in Hoek van Holland, Rozenburg en Pernis.
Deze projecten zijn afgerond, en in principe kan iedereen in de aangegeven gebieden een
glasvezelverbinding gebruiken.

Gebied Aantal Percentage

adressent gereed?
\Woningen (Rozenburg, Pernis, Hoek van Holland) 14.200 100%
Overbouw

Ongeveer 35.200 woningen hebben een aansluiting van twee glasvezelaanbieders.
Gebieden waar dat van toepassing is zijn Rozenburg, Pernis, Hoogvliet, en delen van Kop
van Zuid en Feijenoord.

Informatie

Voor bewoners van Rotterdam is op de gemeentelijke website een pagina over glasvezel
beschikbaar: https://www.rotterdam.nl/glasvezel. Voor bedrijven is er een aparte pagina:
https://www.rotterdam.nl/zakelijk-glasvezel. Op deze pagina's worden veelgestelde
vragen beantwoord en kunnen burgers en bedrijven de gemeente mailen met vragen.

Individuele vragen kunnen worden gesteld via glasvezel@rotterdam.nl. Afhankelijk van
de aard van de vraag wordt deze direct door de gemeente beantwoord of doorgestuurd
naar de glasvezelaanbieder die actief is in het betreffende gebied. Daarnaast komen er
incidenteel vragen over glasvezel binnen via telefoonnummer 14010. Dit zijn meestal
vragen over de aanleg van glasvezel in de eigen wijk. In 2024 was dit gemiddeld 1 vraag
per week, in 2025 is dit gedaald naar gemiddeld 1 vraag per 2 weken.

Operationele organisatie

Vanwege de positieve bijdrage die glasvezel heeft voor de digitale ontsluiting van
bewoners en bedrijven is altijd het standpunt van de gemeente geweest om de aanleg
hiervan te bevorderen en zo goed mogelijk te faciliteren, uiteraard binnen alle bestaande
wettelijke en gemeentelijke kaders. Dit is vanaf het begin van de grootschalige uitrol
opgepakt wat heeft geresulteerd in goede afspraken met alle betrokken partijen, korte
communicatielijnen, duidelijke verwachtingen aan beide zijden en goede personele
invulling vanuit de gemeente. KPN geeft aan dat door onze goede organisatie en de korte
lijnen met de telecompartijen de aanleg vanuit de gemeente goed verloopt.

Ik hoop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd en stel voor de toezegging
(24bb003835) als afgedaan te beschouwen.

Met vriendelijke groet,

Robert Simons
Wethouder Haven, Economie, Horeca, Bestuur (wijken en kleine kernen)
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