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Rotterdam

Schriftelijke vragen cf. art. 32 van het Reglement van Orde
29-08-2024
Betreft: Zadel mensen in de bijstand niet op met schulden

De PvdA Rotterdam heeft in een artikel van het ESB een zorgelijke trend vernomen waarin
bijstand een veelvoorkomende oorzaak is voor schulden. Landelijk heeft maar liefst één op
de vijf bijstandsgerechtigden een openstaande bijstandsschuld die gemiddeld 6.600 euro
bedraagt. Schandelijk dat mensen die al zo moeilijk rondkomen ook nog eens met hoge
schulden worden opgezadeld. Deze schulden ontstaan onder meer door terugvordering van
te veel ontvangen bijstandsuitkering. Dit leidt tot veel financiéle stress en kan er zelf voor
zorgen dat mensen uit angst geen gebruik maken van de bijstand.! De PvdA Rotterdam maakt
zich zorgen over deze groep mensen. Daarom de volgende vragen:

¢ Hoe bekent is het probleem van bijstandsschuld bij de gemeente Rotterdam?

e Kan het college aangeven hoeveel mensen in Rotterdam kampen met Bijstandsschuld
en hoeveel schuld deze mensen gemiddeld hebben

e Kan het college de achtergrondkenmerken van deze Rotterdammers beschrijven?
Hoeveel kampen bijvoorbeeld met gezondheidsproblemen?

e Uit het artikel komt naar voren dat één van de meest voorkomende bijstandsschulden
komt door vorderingen zonder overtredingen. De bijstandsschuld wordt hierbij dus
veroorzaakt door fouten van de gemeente. Kan het college aangeven hoe vaak dit in
Rotterdam voorkomt?

o Als de gemeente erachter komt dat er een vordering zonder overtreding is

gedaan wat van protocol wordt er gevolgd om het probleem weer op te lossen

¢ Kan het college wat doen om schulden te voorkomen dat ontstaat via terugvordering
door fouten van de gemeente?

e Kan het college een beeld geven van wat van trajecten mensen met bijstandsschulden
kunnen doorlopen via de gemeente?

Het ESB geeft een paar aanbevelingen om Bijstandsschuld goed aan te kunnen pakken.
Hierbij geven ze als aanbeveling het versterken van de informatievoorziening, versnellen van
werkprocessen bij wijzigingen in de uitkering en proactief informeren van personen over het
risico op vorderingen kunnen vorderingen deels worden voorkomen. Verder moet er bij
beleidsmakers meer aandacht zijn voor het risico voor het ontstaan van bijstandsschulden en
moet de menselijke maat meer centraal gaan staan.

e Kan het college aangeven wat van aanpak het wilt gaan gebruiken om deze
problematiek te verminderen?
e Ziet het college mogelijkheden om de aanbevelingen van de onderzoekers uit te
voeren in Rotterdam?
o Zo nee, waarom dan niet?

Ik kijk uit naar uw beantwoording.

" https://esb.nu/bijstand-veelvoorkomende-bron-van-schulden/
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Met vriendelijke groet,
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