
Definities Raadsmonitor Zorg, Welzijn en Wijkteams (ZWW) 
Tertaal - stand t/m 2023

■ Taakveld '6.2 - Wijkteams en Wmo loketten

Wijkteams

2 Instroom, uitstroom en ondersteuningsperiode volwassenen

Indicator/kengetal Technische definitie

Volwassenen in wijkteams:
* Instroom Aantal casussen dat door het loket Wijkteams is opgevoerd of waarbij de dossierverantwoordelijkheid voor het eerst is neergelegd bij een medewerker van het loket Wijkteams. Er is sprake van een 

volwassenen casus bij persoonsdossiers waarbij de persoon op moment van instromen ouder is dan 26 jaar. Of wanneer de leeftijd ligt tussen de 18 en 27 jaar en de laatste dossierverantwoordelijke 

niet behoort tot de discipline Jeugd. De leeftijd wordt berekend op het moment dat de client voor het eerst instroomt bij het wijkteam.  
* Uitstroom Aantal afgeronde casussen of waarbij de dossierverantwoordelijkheid is overgedragen aan een ander loket. Er is sprake van een volwassenen casus bij persoonsdossiers waarbij de persoon op 

moment van instromen ouder is dan 26 jaar. Of wanneer de leeftijd ligt tussen de 18 en 27 jaar en de laatste dossierverantwoordelijke niet behoort tot de discipline Jeugd. De leeftijd wordt berekend 

op het moment dat de client voor het eerst instroomt bij het wijkteam.  
* Gem. ondersteuningsperiode (in wk) Gemiddelde doorlooptijd van de uitgestroomde volwassenen casussen bij het wijkteam. Doorlooptijd wordt berekend als het aantal dagen tussen het moment van instromen en uitstromen bij loket 

Wijkteams. 

3 Instroom, uitstroom en ondersteuningsperiode jeugd

Indicator/kengetal Technische definitie

Jeugd in wijkteams:
* Instroom Aantal casussen dat door het loket Wijkteams is opgevoerd of waarbij de dossierverantwoordelijkheid voor het eerst is neergelegd bij een medewerker van het loket Wijkteams. Er is sprake van een 

jeugd casus bij persoonsdossiers waarbij de persoon op moment van instromen jonger is dan 17 jaar, in het geval van een gezinsdossier of wanneer de leeftijd ligt tussen de 18 en 27 jaar en de laatste 

dossierverantwoordelijke behoort tot de discipline Jeugd. De leeftijd wordt berekend op het moment dat de client voor het eerst instroomt in het wijkteam.  

* Uitstroom Aantal afgeronde casussen of waarbij de dossierverantwoordelijkheid is overgedragen aan een ander loket.  Er is sprake van een jeugd casus bij persoonsdossiers waarbij de persoon op moment van 

instromen jonger is dan 17 jaar, in het geval van een gezinsdossier of wanneer de leeftijd ligt tussen de 18 en 27 jaar en de laatste dossierverantwoordelijke behoort tot de discipline Jeugd. De leeftijd 

wordt berekend op het moment dat de client voor het eerst instroomt in het wijkteam.  
* Gem. ondersteuningsperiode (in wk) Gemiddelde doorlooptijd van de uitgestroomde jeugd casussen bij het wijkteam. Doorlooptijd wordt berekend als het aantal dagen tussen het moment van instromen en uitstromen bij loket 

Wijkteams. 

4 Wachtlijst wijkteams

Indicator/kengetal Technische definitie

Wachtlijst wijkteams:
* 2-4 weken Het aantal openstaande meldingen dat nog niet toegewezen is aan een medewerker aan het eind van een periode (peilmoment) met een doorlooptijd tussen 2-4 weken.

* 4-6 weken Het aantal openstaande meldingen dat nog niet toegewezen is aan een medewerker aan het eind van een periode (peilmoment) met een doorlooptijd tussen 4-6 weken.

* Langer dan 6 weken Het aantal openstaande meldingen dat nog niet toegewezen is aan een medewerker aan het eind van een periode (peilmoment) met een doorlooptijd van langer dan 6 weken.

Afdeling Wmo (loketten)

5 Instroom aantal meldingen Wmo (volwassenen)

Indicator/kengetal Technische definitie

Wmo meldingen:
* Aantal meldingen Het aantal unieke meldingen dat door het loket Afdeling WMO is opgevoerd of vanuit een ander loket naar het loket Afdeling WMO is gerouteerd. Hierbij wordt instroom vanuit loket "Vraagwijzer" 

uitgesloten i.v.m. de reorganisatie.
* Gemiddelde doorlooptijd meldingen (in dgn) Gemiddelde doorlooptijd (in dagen) tussen datum melding en afronden processtap “Gespreks- / Ondersteuningsverslag beschikbaar voor client”.

* Voorraad Wmo meldingen Het aantal openstaande meldingen die zich bevinden binnen één van de processtappen "Reactie naar aanmelder", "Routering voltooid", "Contact met client", "Face-to-face contact met client" of 

"Gespreks- / Ondersteuningsverslag beschikbaar voor client" aan het eind van een periode (peilmoment).
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Algemeen

Instroom Een client stroomt in een indicatiegroep op het moment dat er een indicatie start uit de indicatiegroep en er in de periode van 91 dagen voor deze client geen andere indicatie heeft gelopen uit 

dezelfde indicatiegroep.

Uitstroom Een client stroomt uit een indicatiegroep op het moment dat er 91 dagen na het einde van de indicatie zijn verstreken en er geen nieuwe indicatie is gestart voor dezelfde indicatiegroep en voor deze 

client.

Indicatie groep

type_indicatie doelgroepenvervoer CAV en dagbesteding volwassenen 

type_indicatie WMO Clientgroep

type_indicatie Jeugd Opdrachten

Let op:

Het is niet mogelijk om de instroom bij elkaar op te tellen van verschillende indicatiegroepen. Het kan namelijk zijn dat een client op meerdere indicatie groepen instroomt, waardoor een client meerdere keren wordt geteld

■ Taakveld '6.6 - Maatwerkvoorziening (Wmo)'

Hulpmiddelen & woningaanpassingen

6 Instroom hulpmiddelen en woningaanpassingen

Indicator/kengetal Technische definitie

Instroom hulpmiddelen en woningaanpassingen:
* Hulpmiddelen Instroom waarbij [Soort voorziening] start met 'hulpmiddelen' en [wmo_type] = (ROLSTOELVOORZIENING, VERVOERSVOORZIENING, SPORTVOORZIENING)

* Woningaanpassingen Instroom waarbij [Soort voorziening] start met 'hulpmiddelen' en [wmo_type] = (WOONVOORZIENING)

■ Taakveld '6.71.a - Maatwerkdienstverlening 18+ - Wmo'

Doelgroepenvervoer

7 Instroom vervoer Wmo

Indicator/kengetal Technische definitie

Instroom Vervoer Wmo:
* Instroom vervoer Wmo Instroom waarbij [leidende bron] = amddv en [soort_verstrekking] is niet (JEUGD), de velden die dan automatisch mee gaan zijn voor nu: (CAV, DOELGROEPENVERVOER_75_PLUS, IV EN VOLW 

dagbesteding). 

WMO arrangementen (intramuraal en extramuraal)

8 Instroom aantal indicaties Wmo-arrangementen per clientgroep (ZIN)

 
Indicator/kengetal Technische definitie

Instroom Wmo-arrangement per cliëntgroep intramuraal (ZIN):
* (O)GGZ intramuraal Instroom per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per indicatie_groep

* Verstandelijk Beperkten intramuraal Instroom per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per indicatie_groep
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9 Instroom aantal indicaties Wmo-arrangementen extramuraal per clientgroep (ZIN)

Indicator/kengetal Technische definitie

Instroom Wmo-arrangement per cliëntgroep extramuraal (ZIN):
* Ouderen/Somatiek Instroom per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per indicatie_groep

* Lichamelijk Beperkten Instroom per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per indicatie_groep

* (O)GGZ extramuraal Instroom per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per indicatie_groep

* Verstandelijk Beperkten extramuraal Instroom per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per indicatie_groep

* Zintuiglijk beperkten Instroom per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per indicatie_groep

10 Instroom aantal indicaties Wmo-arrangementen per clientgroep (PGB)

Indicator/kengetal Technische definitie

Instroom Wmo-arrangement per cliëntgroep extramuraal (PGB):
* Verstandelijk beperkten extramuraal Instroom per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per indicatie_groep

* Lichamelijk beperkten Instroom per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per indicatie_groep

* Ouderen en Somatiek Instroom per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per indicatie_groep

* GGZ MO extramuraal Instroom per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per indicatie_groep

11 Instroom aantal indicaties Wmo-arrangementen op basis van aantal resultaatgebieden

Indicator/kengetal Technische definitie

Aantal indicaties die bestaan uit:
* 1 tot en met 3 resultaatgebieden Instroom per aantal unieke resultaatgebieden over de gehele indicatie

* 4 of 5 resultaatgebieden Instroom per aantal unieke resultaatgebieden over de gehele indicatie

* meer dan 5 resultaatgebieden Instroom per aantal unieke resultaatgebieden over de gehele indicatie

12 Uitstroom aantal indicaties Wmo-arrangementen

Indicator/kengetal Technische definitie

Uitstroom Wmo-arrangement:
* Uitstroom Uitstroom is de einde datum indicatie + 6 maanden (182 dagen). Deze wordt geteld in de periode waar de uitstroom datum (eind datum + 6 maanden) valt. 

* Duurzame uitstroom Nader te bepalen

* Gemiddelde duur (in maanden) Gemiddelde duur wordt bepaald op basis van de som van de duur per aaneensluitende zorg (start datum instroom tot eind datum van indicatie uitstroom) / 30,25 dagen / aantal uitstroom indicaties. 

Duur aaneensluitende zorg is de periode waarbij zorg is geleverd van instroom client tot uitstroom (alle aaneensluitende indicaties). Dagen tussen indicaties worden meegenomen. 
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■ Taakveld '6.72 - Maatwerkdienstverlening 18-'

13 Instroom vervoer Jeugd

Indicator/kengetal Technische definitie

Instroom Vervoer Jeugd:
* Instroom vervoer Jeugd Instroom waarbij [leidende bron] = amddv en [soort_verstrekking] is (JEUGD)

Jeugdhulp arrangementen

14 Instroom aantal indicaties jeugdhulp lokaal-arrangementen per opdracht (ZIN)

Indicator/kengetal Technische definitie

Instroom jeugd-arrangement per opdracht (ZIN):
* ambulante hulp voor jeugd met een beperking (l) Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* dyslexie (l) Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* generalistische basis ggz (l) Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* dagprogramma_jonge_kind Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* dagprogramma_onderwijsgericht Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* dagprogramma_ontwikkelingsgericht_licht_midden Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* dagprogramma_ontwikkelingsgericht_zwaar Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* dyslexie Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* landelijk_ingekochte_zorg Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* mantelzorgondersteuning Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* medicatieconsult_2023 Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* opt_out_lokaal Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* psychische_problematiek_beperking_en_blijvend Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* psychische_problematiek_gebiedsgericht Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* psychische_problematiek_multidisciplinair Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* woonplaatsbeginsel_lokaal Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.
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15 Instroom aantal indicaties jeugdhulp lokaal-arrangementen per opdracht (PGB)

Indicator/kengetal Technische definitie

Instroom jeugd-arrangement per opdracht (PGB):
* ambulante hulp voor jeugd met een beperking (l) Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* generalistische basis ggz (l) Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* dagprogramma_jonge_kind Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* dagprogramma_onderwijsgericht Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* dagprogramma_ontwikkelingsgericht_licht_midden Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* dagprogramma_ontwikkelingsgericht_zwaar Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* mantelzorgondersteuning Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* psychische_problematiek_beperking_en_blijvend Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* psychische_problematiek_gebiedsgericht Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* psychische_problematiek_multidisciplinair Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* woonplaatsbeginsel_lokaal Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

16 Instroom aantal indicaties Jeugdhulp lokaal-arrangementen op basis van aantal resultaatgebieden

Indicator/kengetal Technische definitie

Aantal indicaties die bestaan uit:
* 1 tot en met 3 resultaatgebieden Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* 4 of 5 resultaatgebieden Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

* meer dan 5 resultaatgebieden Instroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' per leveringsvorm (indien getrapt: de leveringsvorm(en) die voor het gehele arrangement wordt gebruikt) per intra/extramuraal per type_indicatie. 

Indicatie type 'Nabetaling Jeugd' wordt uitgesloten.

17 Uitstroom aantal indicaties Jeugdhulp lokaal-arrangementen

Indicator/kengetal Technische definitie

Uitstroom Jeugdhulp lokaal-arrangementen:
* Uitstroom Uitstroom waarbij product_type = 'jeugd lokaal' is en de einde datum indicatie + 6 maanden (182 dagen). Deze wordt geteld in de periode waar de uitstroom datum (eind datum + 6 maanden) valt. 

* Duurzame uitstroom Nader te bepalen

* Gemiddelde duur (in maanden) product_type = 'jeugd lokaal'. Gemiddelde duur wordt bepaald op basis van de som van de duur per aaneensluitende zorg (start datum instroom tot eind datum van indicatie uitstroom) / 30,25 dagen 

/ aantal uitstroom indicaties. Duur uitstroom per indicatie is de periode waarbij zorg is geleverd van instroom client tot uitstroom (alle aaneensluitende arrangementen). Dagen tussen indicaties 

worden meegenomen. 
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■ Taakveld '6.81 - Geëscaleerde zorg 18+'

Zie Wmo arrangementen Intramuraal onder Taakveld '6.71.a - Maatwerkdienstverlening 18+ - Wmo'

Beschikbaarheidsvoorzieningen

18 Meldingen

Indicator/kengetal Technische definitie

Aantal meldingen:
* Wmo meldingen Centraal onthaal Het aantal meldingen dat door de teams P&SZ Toegang en Indicatie co gezinnen, P&SZ Toegang en Indicatie co jongeren en P&SZ Toegang en Indicatie co volwassenen is opgevoerd of vanuit een 

ander loket of een ander team binnen hetzelfde loket is gerouteerd. Hierbij worden meldingen met primaire grondslag "Huiselijke relaties" uitgesloten voor het team P&SZ Toegang en Indicatie co 

gezinnen. Voor het team P&SZ Toegang en Indicatie co jongeren worden alleen meldingen meegeteld met type melding "Nieuwe melding".
* Gem. doorlooptijd meldingen (in dgn) Gemiddelde doorlooptijd (in dagen) tussen datum melding en afronden processtap “Gespreks- / Ondersteuningsverslag beschikbaar voor client”. Hierbij worden meldingen met primaire grondslag 

"Huiselijke relaties" uitgesloten voor het team P&SZ Toegang en Indicatie co gezinnen. Voor het team P&SZ Toegang en Indicatie co jongeren worden alleen meldingen meegeteld met type melding 

"Nieuwe melding".

19 Instroom nachtopvang en crisisopvang

Indicator/kengetal Technische definitie

Instroom:
* Instroom volw. in nachtopvang (vanaf 23 jaar) Het aantal unieke cliënten dat gebruikmaakt van de nachtopvang.

* Instroom jong. in de crisisopvang (18 tot 23 jaar) Het aantal unieke cliënten dat gebruikmaakt van de crisisopvang.

20 Bezettingsgraad nachtopvang en verblijfsduur crisisopvang

Indicator/kengetal Technische definitie

Gemiddelde bezettingsgraad of verblijfsduur:
* Bezettingsgraad volw. in de nachtopvang (> 23 jaar) Gemiddelde bezetting per nacht ten opzichte van de totale capaciteit van de nachtopvang.

* Verblijfsduur volw. in nachtopvang (> 23 jaar) Gemiddelde verblijfsduur van cliënten in de nachtopvang. Hierbij worden cliënten met enkel 1 geslapen nacht uitgesloten.

* Verblijfsduur jong. in de crisisopvang (18 tot 23 jaar) Gemiddelde verblijfsduur van cliënten in de crisisopvang. Hierbij worden cliënten met enkel 1 geslapen nacht uitgesloten.

21 Instroom slachtoffers huiselijk geweld

Indicator/kengetal Technische definitie

Instroom crisisopvang:
* Instroom crisisopvang slachtoffers huiselijk geweld Externe informatie

22 Signaleren buitenslapers

Indicator/kengetal Technische definitie

Signaleren buitenslapers:
* Signaleren van buitenslapers Externe informatie

Zorg & veiligheid

23 Instroom Veilig Thuis

Indicator/kengetal Technische definitie

Signaleren van buitenslapers:
* Aantal adviezen Externe informatie
* Aantal meldingen Externe informatie
* Aantal crisis Externe informatie
* Aantal tijdelijke Huisverboden Externe informatie
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■ Taakveld '6.82 - Geëscaleerde zorg 18-'

GR Jeugdhulp Rijnmond

24 Instroom specialistische jeugdhulp-arrangementen (ZIN)

Indicator/kengetal Technische definitie

Instroom specialistische jeugdhulp per opdracht (ZIN):
* a pleegzorg Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* b1 opname (open basis) Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* b2 opname (gesloten jeugdzorgplus) Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* b3 opname (open behandelsetting) Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* b4 opname (gesloten behandelsetting) Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* c1 langdurig verblijf (gezinshuis) Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* c2 langdurig verblijf (training zelfst. wonen) Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* c3 langdurig verblijf (open basis) Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* d steun, hulp of behandeling Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* e ambulantehulpverlening in thuissituatie Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* opt-out Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* ambulante_hulpverlening Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* ambulante_hulpverlening_forensisch Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* dagbehandeling Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* langdurig_verblijf_gezinshuis Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* langdurig_verblijf_open_basis Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* langdurig_verblijf_zelfstandig_wonen Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* langdurig_verblijf_zelfstandig_wonen_forensisch Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* medicatieconsult_2018 Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* opname_gesloten_behandelsetting Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* opname_gesloten_jeugdzorgplus Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* opname_open_basis Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* opname_open_behandelsetting Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* opname_open_behandelsetting_forensisch Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* opt_out Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* pleegzorg Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* woonplaatsbeginsel Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

25 Instroom specialistische jeugdhulp-arrangementen (PGB)

Indicator/kengetal Technische definitie

Instroom specialistische jeugdhulp per opdracht (PGB):
* b3 opname (open behandelsetting) Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* c1 langdurig verblijf (gezinshuis) Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* c3 langdurig verblijf (open basis) Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* d steun, hulp of behandeling Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* e ambulantehulpverlening in thuissituatie Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* ambulante_hulpverlening Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* dagbehandeling Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* langdurig_verblijf_gezinshuis Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* langdurig_verblijf_open_basis Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* langdurig_verblijf_zelfstandig_wonen Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* opname_open_behandelsetting Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.

* woonplaatsbeginsel Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per type_indicatie. Type indicatie 'NABETALING_PGB' en 'DAGBEHANDELING_FORENSISCH' worden uitgesloten.
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26 Instroom aantal indicaties specialistische jeugdhulp-arrangementen op basis van aantal resultaatgebieden

Indicator/kengetal Technische definitie

Aantal indicaties die bestaan uit:
* 1 tot en met 3 ondersteuningselementen / resultaatgebieden Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per aantal unieke resultaatgebieden over de gehele indicatie

* 4 of 5 ondersteuningselementen / resultaatgebieden Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per aantal unieke resultaatgebieden over de gehele indicatie

* meer dan 5 ondersteuningselementen / resultaatgebieden Instroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' per aantal unieke resultaatgebieden over de gehele indicatie

27 Uitstroom aantal indicaties specialistische jeugdhulp-arrangementen

Indicator/kengetal Technische definitie

Uitstroom specialistische jeugdhulp-arrangementen:
* Uitstroom Uitstroom waarbij product_type = 'jeugd regionaal' is en de einde datum indicatie + 6 maanden (182 dagen). Deze wordt geteld in de periode waar de uitstroom datum (eind datum + 6 maanden) 

valt. 
* Duurzame uitstroom Nader te bepalen
* Gemiddelde duur (in maanden) product_type = 'jeugd regionaal' .Gemiddelde duur wordt bepaald op basis van de som van de duur per duurzame uitstroom indicatie / 30,25 dagen / aantal duurzame uitstroom indicaties. Duur 

uitstroom per indicatie is de periode waarbij zorg is geleverd van instroom client tot uitstroom (alle aaneensluitende arrangementen (inclusief herindicaties)). Dagen tussen indicaties worden 

meegenomen. 

GR Jeugdhulp Rijnmond

28 Instroom jeugdbescherming (totaal GI)

Indicator/kengetal Technische definitie

Instroom jeugdbescherming:
* Ondertoezichtstelling (OTS) instroom unieke clienten OTS maatregel
* Jeugdreclasseringsmaatregel (JR) instroom unieke clienten JR maatregel
* Voogdij instroom unieke clienten voogdijmaatregel

29 Uitstroom jeugdbescherming (totaal GI)

Indicator/kengetal Technische definitie

Uitstroom jeugdbescherming (totaal GI):
* Ondertoezichtstelling (OTS) uitstroom unieke clienten ots maatregel
* Jeugdreclasseringsmaatregel (JR) uitstroom unieke clienten JR maatregel
* Voogdij uitstroom unieke clienten voogdij maatregel
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