
1. Werkwijze politie voor arrestatie verward persoon?

• De vraag gaat over verwarde personen, maar die worden lang niet altijd gearresteerd bij 
contact met de politie. Daarom vatten we de vraag wat breder op: wat is de werkwijze van de 
politie als zij personen met verward gedrag benaderen?

• Politieoptreden is altijd de-escalerend. Een politiemedewerker doet dat door gebruik te maken 
van verbale de-escalatietechnieken en communicatieve vaardigheden. 

• Elke situatie is anders en de professionele inschatting van de politiemedewerker ter plaatse is 
leidend voor zijn of haar optreden. Er is dus niet één methode om, om te gaan met personen 
met verward gedrag. Verward gedrag kent ook verschillende verschijningsvormen en daarop 
zijn verschillende reacties passend en nodig. 

• Als een persoon een gevaar vormt voor zichzelf of voor de omgeving dan kan de politie 
beslissen om in te grijpen. In een dergelijke gevaarsituatie is de inzet van een geweldsmiddel 
mogelijk. Zie voor meer informatie de tweede vraag. 
De politiemedewerker kiest voor het lichtste middel, dat ervoor zorgt dat de veiligheid van alle 
betrokken waarborgt. 

• De politie zelf ziet het als zorgelijk dat er noodgedwongen geweld ingezet moet worden tegen 
kwetsbare mensen. De zorg voor hen is doorgaans geen politietaak, aangezien veel mensen 
met verward gedrag die met de politie in aanraking komen niet of nauwelijks overlast gevend, 
crimineel of gevaarlijk zijn. 

• De politie komt veel personen met verward gedrag tegen.
In 2022 kwam een recordaantal meldingen binnen van overlast door personen met verward 
gedrag. In totaal registreerde de politie vorig jaar 138.000 meldingen, in 2014 waren dat er 
nog zo'n 60.000. In bijna de helft van alle gemeenten kwam vorig jaar een recordaantal 
klachten binnen over verwarde personen. De precieze oorzaak van de toename moet volgens 
de politie nog worden onderzocht, maar volgens een woordvoerder zijn 'onrustige tijden, 
tekorten in de geestelijke gezondheidszorg en eenzaamheid' mogelijke factoren. Ook valt het 
de politie op dat aan verward gedrag vaak financiële problemen ten grondslag liggen.

• Als bijlage is een infographic uit 2022 toegevoegd met meer informatie over de politie en 
personen met verward gedrag

2. Werkwijze politie voor inzet taser?

Inzetkader
• De taser, het stroomstootwapen, is een geweldsmiddel en kan ingezet worden in een situatie 

waarbij gevaar dreigt. De taser is bedoeld om de inzet van een zwaarder geweldsmiddel (of 
fysiek geweld) te voorkomen, omdat een zwaarder geweldsmiddel blijvende schade kan 
veroorzaken. 

• De toepassing van een geweldsmiddel, dus ook van de taser, moet noodzakelijk, effectief en in 
verhouding zijn. Dit staat beschreven in de ambtsinstructie/geweldsinstructie. 

• Het stroomstootwapen mag niet langer ingezet worden dan strikt noodzakelijk is. De noodzaak is 
een overweging van de politiemedewerker die in elke praktijksituatie opnieuw wordt gemaakt. In 
de praktijk blijkt dat over het algemeen een inzet van vijf seconden voldoende is, zo lang werkt 
het apparaat. In deze tijd kunnen politiemensen de verdachte benaderen en onder controle 
krijgen. 

• Iedereen die een stroomstootwapen draagt is opgeleid om het te gebruiken. In de 
politieopleiding worden drie aaneengesloten dagen gebruikt om de inzet van de taser te trainen, 
zodat er alle aandacht is voor de complexiteit voor de bediening, de keuze voor het 



stroomstootwapen binnen de uitrusting en de mogelijke gezondheidsrisico’s voor de getroffen 
persoon.
In de opleiding wordt aangegeven dat er vaker gekozen zou zijn voor een zwaarder 
geweldsmiddel, als het stroomstootwapen geen onderdeel uit zou maken van de uitrusting. Elk 
jaar worden medewerkers opnieuw geëxamineerd om het stroomstootwapen in te mogen blijven 
zetten. 

Feiten en cijfers over het stroomstootwapen 
• Sinds januari 2022 kan het stroomstootwapen gebruikt worden voor alle politiemedewerkers die 

voor de incidentafhandeling worden ingezet. 
• Het stroomstootwapen is in 2022 4000 keer gebruikt. 

In driekwart van de gevallen was ‘dreigen’ genoeg (mondeling aankondigen, de taser uit de 
holster halen, de taser te laten ‘knetteren’) 

• Het stroomstootwapen kan gezien worden als een geweldsmiddel dat minder impact heeft dan 
een vuurwapen. Hiermee is het stroomstootwapen geschikt voor situaties waarin geweld 
noodzakelijk is, maar politiemedewerkers niet direct gebruik hoeven te maken van hun 
vuurwapen (of de dreiging daarmee).

• In 2022 is te zien dat het gebruik van pepperspray en van het vuurwapen zijn afgenomen. Een 
causaal verband tussen deze daling en het gebruik van een taser is nog niet wetenschappelijk 
onderzocht. 


