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Onderwerp:
Afdoeningsvoorstel motie 'Ook ouderen dienen beschermd te worden tegen onveiligheid'
(22bb4360).

Opwelke gronden deze brief?/Waarom nuvoorgelegd?
Tijdens de gemeenteraadsvergadering op 16 juni 2022 heeft uw gemeenteraad een motie,
ingediend door P.J.H.D. Verkoelen (50PLUS), aangenomen. Deze motie roept het college
op om samen met oudere inwoners en mindervalide bewoners, het netwerk van politie,
ouderenbonden en gemeente buurtschouwen uit te voeren om te bekijken waar de
veiligheid in en om de woningen van ouderen verder verbeterd kan worden.

Relatie met het coalitieakkoord/collegewerkprogramma/begroting/eerder
aangenomen moties en gedane toezeggingen:

Coalitieakkoord 2022-2026
Veiligheidsprogramma Veilig@010 2018-2023
De Rotterdamse aanpak High Impact Crime 2020-2023
Raadsbesluit op De wijk aan zet 21bb005393

Toelichting:
Het college zet de huidige wijkveiligheidsaanpak met behulp van buurtschouwen voort en
zal deze waar nodig intensiveren op basis van signalen van bewoners en
wijknetwerkpartners. Naast buurtschouwen zet de gemeente ook andere maatregelen in
om de veiligheid in en om de woningen van ouderen te verbeteren.

Buurtschouwen
Buurtschouwen van de woonomgeving is een goede methode om problemen of
veiligheidsrisico's in een buurt of rond woningen in kaart te brengen. Bewoners doen dit
door samen met bijvoorbeeld de veiligheidsregisseur, de wijkmanager, politie en
woningbouwcorporaties door de wijk of buurt te lopen. Hierdoor worden problemen of
veiligheidsrisico's direct zichtbaar voor alle relevante partijen, waarna er maatregelen
getroffen kunnen worden.
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Het organiseren van buurtschouwen met de partners is dan ook een onderdeel van de
reguliere wijkveiligheidsaanpak. Deze methode wordt waar nodig ingezet, bijvoorbeeld
ook in de preventieaanpak van high impact crime (woninginbraak, overvallen en
straatroof). In deze aanpak is specifiek aandacht voor senioren als kwetsbare doelgroep.
Onder andere met behulp van buurtschouwen wordt samen met woningbouwcorporaties
bezien hoe (senioren)woningen beter beschermd kunnen worden tegen woninginbraak.
Daarnaast wordt met enige regelmaat een gebiedsscan uitgevoerd, waarmee - op basis
van objectieve data, buurtschouwen en interviews met bewoners en partners 
maatregelen ter verbetering van de veiligheidssituatie in kaart worden gebracht. Na een
buurtschouw kunnen de signalen over bijvoorbeeld afval op straat, zwerf fietsen, kapotte
verlichting en hoog gegroeide bosschage direct worden overgedragen aan de
verantwoordelijken.

Inbraakwerende maatregelen
Sinds 2015 is de stimuleringsregeling inbraakpreventie van kracht. De gemeente en de
grote woningbouwcorporaties hebben hierin afgesproken te investeren in
inbraakwerende maatregelen. Hierdoor wordt fors wordt geïnvesteerd in woningen in de
wijken waar de meeste inbraken plaatsvinden. Sinds 2016 is er ook een soortgelijke
regeling voor particuliere huizenbezitters. Inbraakwerkende maatregelen zijn
bijvoorbeeld het verbeteren van hang- en sluitwerk, het plaatsen van (gevel) verlichting en
camera's bij portiekingangen. Bewoners kunnen kierstandhouders, (digitale)
deurspionnen en tijdschakelaars krijgen van de gemeente
Na een concreet incident, zoals een woningoverval, kan bij de nazorg aan het slachtoffer
een advies op maat worden gegeven om herhaling te voorkomen. Een dergelijke schouw
en het treffen van aanvullende veiligheidsmaatregelen dragen zo bij aan het herstel van
het veiligheidsgevoel van direct betrokkenen.

Online cybercriminaliteit
De gemeente organiseert projecten om Rotterdamse senioren (meer) weerbaar te maken
tegen digitale criminaliteit. In oktober 2022 start er een online campagne, genaamd
Whatsnep, om ouderen een handelingsperspectief aan te bieden met als doel
slachtofferschap op WhatsApp-fraude te voorkomen. Op een website kunnen ouderen hun
eigen kennis toetsen en tips teruglezen. Deze campagne is in samenwerking met de
VeiligheidsAlliantie regio Rotterdam opgezet.
Op 24 november 2022 organiseert de gemeente in samenwerking met de centrale
bibliotheek Rotterdam een gratis theatervoorstelling waar op laagdrempelige wijze uitleg
wordt gegeven aan veilig internet gebruik. In de foyer kunnen ouderen zich inschrijven
voor diverse gratis workshops op dit thema die later in 2022 georganiseerd worden.

Communicatie:
Er wordt informatie over de bedoeling en het organiseren van een buurtschouw naar alle
wijkraden gestuurd. Ook wordt informatie verspreid via de Stadskrant, mijnRotterdam.nl
en het magazine van de ouderenbond.

De Whatsnep campagne zal te zien zijn via diverse social mediakanalen. Er komen posters
en tafelborden bij de Huizen van de wijk met handige tips tegen internetfraude. Om
ouderen te informeren over de theatervoorstelling zullen de Stadskrant, mijnRotterdam.nl,
het magazine van de ouderenbond en nieuwsbrieven van de bibliotheek gebruikt worden.
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Financiële en juridische consequenties/aspecten:
inanciering voor de genoemde projecten ten aanzien van online cybercriminaliteit

loop t/m 2023.

Burgemeester en wethouders van Rotterdam


