
  

Beste commissieleden, 

 

Op 12 november jl. heb ik tijdens het debat over  ‘Chaos, rellen en vernielingen 

MediaMarkt – Maatregelen voorkomen dergelijke events’ toegezegd u schriftelijk te 

informeren welke maatregelen genomen worden om te voorkomen dat dergelijke events 

mislopen. Ook heb ik u toegezegd hier het proces rond de beoordeling van 

ontheffingsaanvragen bij te betrekken.  

 

In Rotterdam mogen winkels, net als in heel Nederland, op basis van artikel 2 van de 

Winkeltijdenwet op werkdagen van 06.00 uur tot 22.00 uur geopend zijn. Op grond van 

artikel 2 lid 1 van de Verordening Winkeltijden Rotterdam 2019 (hierna: de Verordening) 

mogen aanvullend in Rotterdam winkels ook op zondagen van 08.00 uur tot 22.00 uur 

geopend zijn.   

 

In artikel 16 van de Verordening is vastgelegd dat het college een incidentele ontheffing 

kan verlenen, als een ondernemer buiten deze tijden geopend wil zijn. Zoals toegezegd in 

het debat en via de collegebrief van 30 oktober (24bb007480) heb ik het proces tegen het 

licht gehouden om te bezien of het proces verbeteringen en aanscherpingen behoeft. Ik 

concludeer dat de impact van een beoogde incidentele verkoopactie op de openbare orde 

nadrukkelijker moet worden meegenomen in dit proces.  

 

De interne werkwijze bij de behandeling van aanvragen voor een incidentele 

verkoopactiviteit is als volgt aangescherpt:  

1. Er is een vernieuwd aanvraagformulier opgesteld, waarbij nieuwe vragen zijn 

toegevoegd: a) welke specifieke activiteiten is aanvrager van plan b) op welke 

wijze zal de promotie van de incidentele verkoopactie plaatsvinden (bijv. met of 

zonder influencers/weggeefacties);  

2. Procesmatig: bij een aanvraag zal schriftelijk aan politie, directie Veiligheid,  

Stadsbeheer (Toezicht & Handhaving) en Dienstverlening (wijken) om advies 

worden gevraagd;  
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3. Inhoudelijk zal scherper op de activiteiten, de omvang, de locatie, de dag en het 

tijdstip van de beoogde verkoopactie worden getoetst.  Een wat grotere 

incidentele verkoopactie is bijvoorbeeld meer passend op een doordeweekse 

avond en/of minder drukke locatie;  

4. Bij de inhoudelijke toetsing wordt beoordeeld of de voorgenomen activiteiten 

passen binnen de reikwijdte van een ontheffing op basis van de Verordening. 

Indien dit niet het geval is, zijn mogelijk aanvullende vergunningen vereist, zoals 

een evenementenvergunning of een ingebruikname van de openbare weg. Als de 

verkoopactiviteit bijvoorbeeld wordt aangekleed met een DJ of muziek in en rond 

de winkel kan dit het geval zijn. Indien dit het geval is, is het uitgangspunt, dat de 

ontheffing op basis van de Verordening en de eventueel aanvullende 

(evenementen)vergunning parallel aan elkaar worden verleend. n de hand van de 

beoordeling van de toetsingsgronden zal er indien nodig een overleg/schouw met 

aanvrager op de beoogde verkooplocatie plaatsvinden.  

 

Voorwaarden ontheffing 

De standaardvoorwaarden op basis van artikel 19 en 20 van de Verordening (geen 

geluidsoverlast, geen hinder voor de omgeving) en de voor een incidentele 

verkoopactiviteit afgesproken specifieke voorschriften zullen onverkort in de ontheffing 

worden opgenomen, zodat bij het niet naleven van de voorwaarden en voorschriften de 

ontheffing vooraf of terstond kan worden ingetrokken 

 

Monitoren reclame-uitingen op social media of anderszins 

De weken voorafgaand aan de verkoopactie zullen we alert zijn op reclame-uitingen over 

de verkoopactie. Vanuit Economie wordt standaard een week voorafgaande aan de actie 

gebeld met aanvrager. Als hier bijzonderheden uitkomen of als er anderszins in de aanloop 

naar de actie signalen zijn dat de verkoopactiviteiten zich uitbreiden of het verwachte 

bezoekersaantal hoger moeten worden ingeschat, zal onderling overleg tussen 

voornoemde betrokken clusters en diensten plaatsvinden. Indien noodzakelijk kan dit 

leiden tot een aanpassing of intrekking van de ontheffing.   

 

Met bovengenoemde aanscherpingen ga ik ervan uit dat de impact van een incidentele 

verkoopactie op het woon- en leefklimaat en de openbare orde in de toekomst beter 

geborgd is.  

 

Gelet op het voorgaande stel ik voor om de toezegging Chaos, rellen en vernielingen 

MediaMarkt – Maatregelen voorkomen dergelijke events (24bb007995) als afgedaan te 

beschouwen.  

 

 

Met vriendelijke groet, 

 
 

Robert Simons 
Wethouder Haven, Economie, Horeca, Bestuur (wijken en kleine kernen) Financiën en 
Grote Projecten 


