
 
 
 
 
 
 
 
 

Aan het College van Burgemeester en Wethouders 
Stadhuis Rotterdam 
Coolsingel 40 
3011 AD Rotterdam 
 
Schriftelijke vragen ex. Art 30 van het Reglement van Orde 
Betreft: Grensoverschrijdend gedrag richting werknemers KSH Kinderopvang 

  
Rotterdam, 17 maart 2025 

Geacht college, 

Binnen KSH Kinder Service Hotels) Kinderopvang signaleren wij een toenemende 
mate van grensoverschrijdend gedrag waarmee medewerkers geconfronteerd 
worden. Dit varieert van verbale agressie tot situaties die de sociale veiligheid op onze 
opvanglocaties bedreigen. Onze fractie benadrukt het belang van een veilige werk- en 
opvangomgeving en stelt daarom de volgende vragen: 

1. Is het college bekend met de toenemende mate van grensoverschrijdend 
gedrag binnen de KSH Kinderopvang?  

2. Welke maatregelen treft de gemeente momenteel om grensoverschrijdend 
gedrag jegens medewerkers in de kinderopvang te voorkomen? 

3. Zijn er gemeentelijke middelen beschikbaar gesteld voor 
weerbaarheidstrainingen of andere preventieve initiatieven? Zo ja, hoe kunnen 
kinderopvangorganisaties hier gebruik van maken? Zo nee, waarom niet? 

4. Zijn er bestaande afspraken of richtlijnen tussen kinderopvangorganisaties en 
de gemeente omtrent handhaving en de toepassing van eventuele sancties? 

5. Is het college bereid een pilot te ondersteunen waarin externe partijen zoals 
BOINK, Pameijer en onderwijsinstellingen samenwerken om 
grensoverschrijdend gedrag te verminderen? Zo nee, waarom niet? 

6. Hoe ziet het college de gemeentelijke rol in de ontwikkeling van een 
gezamenlijk meld- en opvolgsysteem dat gericht is op het sneller en adequater 
aanpakken van problemen? 

 

Gezien de naderende vakantieperiode, waarin medewerkers vaak met verhoogde 
werkdruk en incidenten geconfronteerd worden, vragen wij u dringend om passende 
maatregelen te treffen die bijdragen aan de verbetering van werkdruk en sociale 
veiligheid binnen de kinderopvang. 



We zien de beantwoording met belangstelling tegemoet. 
 
Met vriendelijke groet, 

 
 
 
 
 
 
 
Joan Nunnely     Agnes Maassen 
D66 Rotterdam    D66 Rotterdam 


